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1. Definizione dei termini
Nelle presenti Condizioni Generali di Utilizzo, i seguenti termini vanno intesi come segue:
Account: spazio personale connesso all’iscrizione dell’Utente che permette l’utilizzo
dell’Applicazione. Al Membro sono attribuite maggiori funzionalità e servizi. Un Utente può avere
solo un Account.
Applicazione: il software di proprietà di LIBER, disponibile su Apple App Store e Google Play Store.
Attività: elenco delle interazioni avvenute con altri utenti. Le Attività sono visibili nell’apposita
sezione graficamente distinta nell’applicazione.
Blocca Membro: funzione che permette al Membro di interrompere ogni collegamento con un altro
Membro, rendendosi reciprocamente invisibili all’interno dell’Applicazione. L’attivazione di questa
funzione da parte del Membro è riservata (segreta) e non è soggetta a notifica nei confronti di altri
Membri.
Caratteristiche del Membro: informazioni che descrivono il profilo, relative allo stile di vita e altri
parametri descrittivi inseriti dal Membro.
CGU: le presenti Condizioni Generali di Utilizzo.
Chat: funzione riservata ai Membri che permette all’interno dell’Applicazione di comunicare. I
Messaggi sono visibili nell’apposita sezione graficamente distinta nell’Applicazione.
Conferma dell’identità: Fase finale del processo di Iscrizione dove il Candidato/Utente deve
scattare una propria foto tramite fotocamera frontale che ritragga in modo chiaro il volto (non può
caricare una foto già presente nel dispositivo).
Foto Profilo: immagine (ritratto) inserita dell’Utente per l’identificazione nei vari flussi
dell’Applicazione. La Foto Profilo identifica il Membro assieme alle altre informazioni personali
inserite. Il Membro accetta di utilizzare esclusivamente foto proprie e non di terzi soggetti e che
permettono un facile riconoscimento.
Geolocalizzazione: posizione geografica del Membro, reale e/o virtuale, che determina l’ordine di
visualizzazione dei Membri in base ad un criterio di prossimità.
Geolocalizzazione reale: funzione dell’Applicazione che utilizza i servizi del dispositivo per
identificare la reale Geolocalizzazione del Membro. Questa funzione è impostata in modo tale da
permettere una localizzazione approssimata determinata in base alle funzioni disponibili sui
sistemi operativi. Per la sicurezza dei Membri la Geolocalizzazione reale non potrà mai essere
ottenuta con precisione.
Geolocalizzazione virtuale: funzione dell’Applicazione che permette al Membro di spostarsi
virtualmente nello spazio della Mappa.
LIBER: LIBER, società a responsabilità limitata, con capitale sociale di euro 15.000,00, registrata
presso la Camera di Commercio Industria e Artigianato di Pisa con il numero REA 200918, C.F. e
P.IVA 02355440500, titolare dell’Applicazione e della denominazione LIBER.
Like: funzione riservata ai Membri che permette di inviare ad un determinato Membro
un’espressione di interesse ovvero apprezzamento di un contenuto. I Like assegnati sono
visualizzabili solo al proprietario del post.
Mappa (cartografia): funzione contenente una rappresentazione semplificata dello spazio,
all’interno del quale un Utente può collocarsi e/o geolocalizzarsi istantaneamente ed essere
raggiunto e/o ricercato mediante le altre funzioni disponibili sull’Applicazione.
Membro: Utente approvato per l’accesso alle funzionalità dell’Applicazione.



Membro femminile: membro di sesso femminile ai sensi dello stato civile dichiarato
sull’Applicazione.
Membro maschile: membro di sesso maschile ai sensi dello stato civile dichiarato
sull’Applicazione.
Notifiche: la funzione che permette al Membro di restare aggiornato in merito alle attività svolte
sull’Applicazione, anche dagli altri Membri. Le preferenze di notifica possono essere personalizzate
utilizzando le funzioni disponibili nell’Applicazione.
Servizi: tutti i servizi, gratuiti o a pagamento, da LIBER con l’Applicazione.
Storia: un contenuto audio/video temporaneo, per un tempo massimo prefissato, fisso o dinamico,
contenente una didascalia e/o un geotag e/o tag.
Utente: la persona fisica che interagisce con LIBER. Può richiedere l’iscrizione e non risulta ancora
approvata quale Membro.
Waiting List: è l’elenco degli Utenti che hanno richiesto di essere ammessi quali Membri ai sensi
delle CGU e sono in attesa della verifica dell’identità.

2. Ambito di applicazione
Le presenti Condizioni Generali di Utilizzo (“CGU”) definiscono i diritti e gli obblighi delle parti in
merito all’uso dell’Applicazione. Esse costituiscono la base della relazione contrattuale tra gli
Utenti e LIBER.

3. Modifica delle CGU
LIBER si riserva il diritto di cambiare o modificare unilateralmente le presenti CGU in qualsiasi
modo o momento lo ritenga necessario e di porre fine all’erogazione dei suoi Servizi. La data di
modifica sarà indicata all’interno delle CGU.
L’Utente sarà informato dell’aggiornamento delle CGU tramite il Sito e/o l’Applicazione e/o tramite i
dati di contatto forniti dall’Utente. È responsabilità dell’Utente assicurarsi della correttezza e della
validità dei dati di contatto comunicati.
È responsabilità dell’Utente leggere attentamente gli aggiornamenti delle CGU e prendere
conoscenza delle modifiche che essi comportano.
L’uso dei Servizi dell’Applicazione dopo l’aggiornamento delle CGU implica l’accettazione senza
riserve da parte dell’Utente delle modifiche ad esse apportate.
In caso di disaccordo con le modifiche delle CGU, l’Utente ha la possibilità di porre fine ai Servizi e
di cancellare il suo Account ai sensi dell’articolo 13.2.

4. Condizioni per l’Iscrizione
4.1.Modalità di download dell’Applicazione

L’Applicazione è disponibile sulle piattaforme di Apple e Google. Può essere scaricata
gratuitamente da Apple App Store e Google Play Store, rispettivamente su iPhone dotati di iOS 14 o
versioni successive o smartphone Android dotati della versione 7.1 o versioni successive.

4.2.Obblighi al momento dell’iscrizione
Per procedere all’iscrizione l’Utente deve avere compiuto diciotto (18) anni di età, nonché avere
letto, compreso e accettato le CGU e i documenti ad esse connesse e rese disponibili da LIBER sul
Sito e sull’Applicazione. L’Utente garantisce che tutte le informazioni fornite al momento
dell’iscrizione sono esatte e aggiornate.



L’iscrizione può essere effettuata tramite le modalità messe a disposizione da LIBER
sull’Applicazione.
L’Utente interessato ad iscriversi deve fornire informazioni quali il nome, il sesso, la data di nascita,
dati di contatto (e-mail e numero di telefono cellulare), nonché impostare password personale di
accesso. Successivamente dovrà confermare il numero di telefono (mediante l’inserimento di un
codice casuale inviato tramite SMS al numero indicato) e l’indirizzo e-mail. Il numero di telefono
non confermato non permette di completare l’iscrizione, mentre l’indirizzo e-mail non confermato
non permette di ricevere comunicazioni tramite e-mail.

4.2.1. Conferma dell’Identità
Il completamento del processo di iscrizione è soggetto alla verifica dell’identità del
Candidato/Utente. Il Candidato/Utente viene ammesso e diviene Membro solo a seguito della
conferma dell’identità da parte di LIBER. Fino a quel momento il Candidato/Utente sarà inserito in
una “Waiting List” ( per maggiori informazioni rinviamo al punto 4.2.2 Regole Waiting List ). Solo
dopo l’avvenuta conferma il Candidato/Utente potrà effettuare l’accesso all’Applicazione e alle
funzioni disponibili.
Per la verifica dell’identità, l’Utente deve scattare una propria foto tramite fotocamera frontale che
ritragga in modo chiaro il volto (non può caricare una foto già presente nel dispositivo). LIBER
procederà alla conferma dell’identità ovvero a richiedere una nuova immagine in caso non sia
possibile identificare il soggetto. La foto verrà archiviata nei server di LIBER per eventuali verifiche
di corrispondenza con le foto caricate nella sezione Waiting List e in quelle che saranno caricate in
futuro come immagine di profilo del Membro. Il selfie di conferma identità non sarà visibile nella
Waiting List e neppure nel proprio profilo in caso di avvenuta conferma dell’identità.

4.2.2. Regole Waiting List
Il Candidato/Utente deve caricare da una (1) fino ad un massimo di sei (6) foto che lo ritraggono.
Dopo aver completato la procedura, la candidatura è inserita in una “Waiting List” visualizzabile
anche dai Membri nell’apposita sezione della App.
I Membri devono esprimere delle preferenze anonime sui Candidati per poter caricare nuovi
risultati della “Waiting List” . I risultati possono essere filtrati secondo geolocalizzazione e sesso
del Candidato.
La “Waiting List” viene rivista continuamente. Lo stato di un Candidato/Utente può passare da "In
attesa di verifica" a "Verificato" in qualsiasi momento.
I tempi di permanenza nella “Waiting List” sono variabili e possono dipendere, a titolo
esemplificativo e non esaustivo, da:

● numero totale dei Candidati
● tipologia di iscrizione (ordinaria/con codice invito*)
● numero di preferenze ricevute dai Membri

Il Candidato può essere rimosso dalla Waiting List nei seguenti casi:
● mancata corrispondenza tra il selfie di conferma e le foto caricate per la Waiting List
● volto non chiaramente visibile nel selfie di conferma identità
● violazione delle CGU
● attesa prolungata. In questo caso il Candidato potrà effettuare una nuova richiesta oppure

eliminare il proprio profilo.
Il Candidato/Utente non ammesso che non ha inoltrato una ulteriore richiesta di iscrizione può
essere cancellato da LIBER dopo 120 (centoventi) giorni dall’ultima richiesta avvenuta.
L’Utente accetta che LIBER si riservi il diritto di non ammettere l’Utente stesso e gli altri Utenti
all’interno dell’Applicazione.



Le foto caricate nella Waiting List non appariranno nel proprio profilo in caso di avvenuta conferma
dell’identità.

*Il codice invito funziona da "referral". Una fonte fidata o un membro della community può raccomandare un
conoscente che intende iscriversi; in questo modo i tempi necessari alla conferma di identità possono ridursi.

4.2.3. Completamento del Profilo e Primo Accesso
Il Membro per completare il profilo e poter effettuare il primo Accesso deve necessariamente
inserire delle informazioni a seguito dell’Ammissione a conferma dell’Identità avvenuta, ed in
particolare:

● Caricare un’immagine del profilo
● Indicare una lista di interessi (artisti, interessi, luoghi)

4.3.Funzionalità disponibili ai Membri
Quando sono soddisfatte le condizioni necessarie per l’Ammissione, LIBER assegna all’Utente
funzionalità aggiuntive connesse al proprio Account personale, tra cui:

● Le funzioni complete per la gestione del profilo;
● Un sistema di messaggistica;
● Le altre funzioni e i servizi indicati all’art. 5 delle CGU.

Ogni Utente può avere solo un Account.

5. Servizi e funzionalità
5.1.Oggetto dei servizi rivolti ai Membri

LIBER è un’applicazione che permette ai Membri di generare collegamenti all’interno
dell’Applicazione con altri Membri, anche in base ai relativi contenuti prodotti, nel raggio di ricerca
geografica prestabilito dal Membro oppure scegliendo una geolocalizzazione virtuale differente.
L’uso dell’Applicazione è rigorosamente limitato a fini personali e di svago.
Ogni Membro è libero di discutere e costruire collegamenti con altri Membri, conformemente alle
presenti CGU e alle leggi in vigore.
In nessun caso i Servizi proposti da LIBER possono essere considerati come attività di consulenza
o intermediazione matrimoniale.

5.2.Servizi proposti ai Membri
Per aver accesso ai Servizi di LIBER l’Utente si impegna a rispettare le presenti CGU e a
corrispondere le eventuali somme richieste e indicate nella procedura di abbonamento in relazione
al proprio Profilo personale. I costi non comprendono anche le spese sostenute dal Membro per la
connessione ovvero per il sistema di telecomunicazione adoperato dal medesimo.
I Membri possono, a titolo esemplificativo e non esclusivo, avere accesso a:

● Visualizzazione della home con i contenuti filtrati in base alle relazioni instaurate e al raggio
geografico di ricerca impostata dal Membro;

● Funzionalità di ricerca di singoli Membri o parole chiave (ad es. hashtag);
● Visualizzazione, creazione, modifica e condivisione di Storie (un contenuto audio/video

temporaneo, per un tempo massimo prefissato, fisso o dinamico, contenente una
didascalia);



● Visualizzazione, creazione, modifica e condivisione di Post: contenuto testuale e
fotografico privo di elaborazioni, con possibilità di utilizzare il sistema degli hashtag,
nonché l’utilizzo dei Tag di luogo;

● Visualizzazione elenco delle attività (Mi piace ricevuti/inviati, Nuovi Followers, Nuovi
Following);

● Interazione mediante sistema di messaggistica istantanea e diretta sia con singoli Membri
sia medianti gruppi;

● Visualizzazione della Mappa per permettere la ricerca dei Membri in base alla
Geolocalizzazione;

● Impostazione dei filtri per la visualizzazione dei Membri in base a distanza, età, sesso;
● Nascondi profilo per 24 ore. Al termine delle quali il profilo sarà di nuovo visibile;
● Sistema di segnalazione dei Membri o dei contenuti condivisi da essi condivisi in violazione

delle presenti CGU e dall’Informativa sulla Privacy ovvero delle norme di legge.

È possibile fruire dei Servizi offerti solo in presenza di un Profilo personale idoneo e/o di un
Abbonamento acquistato mediante i sistemi messi a disposizione da LIBER direttamente tramite
l’Applicazione.

6. Protezione dei dati personali
LIBER attribuisce grande importanza alla protezione dei dati personali e al rispetto della privacy.
Per conoscere le modalità di trattamento dei dati personali, rinviamo alla Informativa sulla Privacy

7. Obblighi e responsabilità di LIBER
7.1.Mezzi tecnici e sicurezza

LIBER si impegna a fornire l’infrastruttura e i mezzi tecnici necessari per erogare un servizio di
qualità agli Utenti che dispongono di un terminale iPhone dotato di iOS 14.3 o versioni successive
o di uno smartphone Android dotato della versione 7.1 o versioni successive.
LIBER non può essere ritenuta responsabile di eventuali malfunzionamenti del terminale dell’Utente
o problemi di compatibilità tra l’Applicazione e il terminale.
LIBER prende tutte le misure necessarie per ridurre al minimo il rischio di accesso fraudolento al
sistema LIBER. È tuttavia impossibile garantire l’assoluta sicurezza di una rete.
LIBER non è responsabile di eventuali guasti, interruzioni o malfunzionamenti dei Servizi del
provider di servizi Internet dell’Utente, né di qualsiasi causa esterna a LIBER che possa
interrompere o danneggiare l’accesso ai Servizi LIBER.
L’Utente deve assicurarsi della sicurezza del proprio indirizzo e-mail e del proprio dispositivo
terminale. In presenza o in assenza di tali precauzioni l’Utente accetta il rischio di poter essere
oggetto di attività fraudolente. Sussiste inoltre il rischio che l’Utente possa ricevere messaggi
indesiderati o falsamente provenienti da LIBER (es. spam e phishing). L’Utente è tenuto a restare
attento e vigile al fine di non subire frodi. È inoltre tenuto ad informare LIBER, qualora necessario,
inviando una lettera o un’e-mail all’indirizzo indicato all’articolo 18 delle presenti CGU.
LIBER non richiederà mai all’Utente informazioni quali, a titolo esemplificativo: credenziali, numero
di carta di credito, saldi o informazioni relativamente a conti correnti. È fatta salva l’ipotesi del
contenzioso, ma in questo caso la richiesta avverrà tramite canali sicuri e con le necessarie
cautele.



7.2.Comportamenti illegali
LIBER e i suoi partner non possono in nessun caso essere ritenuti responsabili, per qualsivoglia
motivo, di azioni illegali passibili di sanzioni civili o penali, commesse dai suoi Utenti, quali, a titolo
esemplificativo e non esaustivo:

● Truffe di ogni tipo;
● Attività commerciali o professionali;
● Prostituzione;
● Pornografia;
● Furto d’identità;
● Violazione dei diritti di proprietà intellettuale di terzi;
● Violazione dei diritti della personalità, quali il diritto all’immagine e il diritto al rispetto della

privacy.

7.3.Sistema di segnalazione e moderazione della comunità
In quanto hosting, LIBER non è soggetta all’obbligo legale di monitorare il contenuto trasmesso o
archiviato tramite l’Applicazione, ai sensi dell’articolo 17 del Decreto Legislativo 9 aprile 2003, n.
70.
LIBER si è dotata di un sistema di segnalazione relativa ai Membri e ai loro contenuti, che
comporta la verifica ad opera di LIBER del contenuto o dell’Utente segnalato.
Il team LIBER attribuisce un’importanza primaria alla procedura di segnalazione.
Qualora un Utente o i contenuti dallo stesso pubblicati siano oggetto di segnalazione, ivi compreso
nell’ambito della funzionalità di Chat, l’Account dell’Utente responsabile della pubblicazione di tali
contenuti può essere sospeso o soppresso, e il contenuto segnalato rimosso, alle condizioni
previste all’articolo 13.3 delle presenti CGU e sulla base delle prove fornite dal segnalante, al fine di
garantire la sospensione o soppressione dell’account dell’Utente o la rimozione del contenuto
controverso, conformemente agli obblighi legali di LIBER.
In nessun caso l’Utente i cui contenuti sono oggetto di segnalazione sarà informato dell’identità
dell’Utente che ha effettuato la segnalazione.
La funzione di segnalazione è disponibile utilizzando gli strumenti messi a disposizione
sull’Applicazione.
Al di là di tale procedura di segnalazione, gli Utenti possono utilizzare la funzione di Blocco con
riguardo ad un Utente che risulti indesiderato. Questa azione conferisce all’Utente il pieno controllo
sui suoi contatti.
In caso di pubblicazione di contenuti che siano stati oggetto di segnalazione e che violino leggi o
regolamenti in vigore, l’Utente che si ritiene leso da tali contenuti è invitato ad avvertire le autorità
competenti. La procedura di segnalazione messa in atto da LIBER non sostituisce infatti eventuali
denunce o procedimenti giudiziari contro l’Utente all’origine del contenuto segnalato.
Qualsiasi abuso del sistema di segnalazione (segnalazione infondata e in mala fede) sarà
considerato come una violazione delle presenti CGU e potrà comportare la sospensione o la
soppressione dell’Account dell’Utente responsabile di tale abuso, conformemente all’articolo 13.3
delle presenti CGU, fatti salvi eventuali ulteriori danni diretti o derivati da tali azioni.

7.4.Regole di prudenza
L’Utente è l’unico responsabile della verifica dell’identità delle persone con le quali desideri
organizzare un incontro “reale”.
Allo stesso modo, l’Utente è l’unico responsabile della verifica dell’identità dei Membri con i quali
decida di comunicare sia all’interno che all’esterno dell’Applicazione. LIBER non può essere in



nessun caso ritenuta responsabile di incidenti di qualsiasi tipo sopraggiunti durante una riunione
“reale” e/o “virtuale”.

7.5.Manifestazione collettiva
LIBER non autorizza, ovvero non favorisce l’uso dei Servizi al fine di organizzare una riunione
collettiva dei suoi Membri. È formalmente vietato pianificare o organizzare un evento pubblico
utilizzando l’Applicazione. LIBER non può essere in nessun caso ritenuta responsabile in caso di
perturbazione dell’ordine pubblico o di danni conseguenti a tali riunioni.

8. Codice di condotta
8.1.Obbligo di lealtà e onestà al momento dell’iscrizione

Per diventare Membro è necessario soddisfare le seguenti condizioni:
● Soddisfare i requisiti di maggiore età previsti dalla legge italiana (avere 18 anni compiuti).
● Aver completato le informazioni in modo corretto e aggiornato sull’Applicazione. In caso

contrario, l’Utente si impegna a correggere gli errori presenti. L’Utente si impegna inoltre a
fornire un indirizzo e-mail valido e un numero di telefono mobile attivo.

● Aver completato le fasi previste dalle Regole Waiting List.
● Impegnarsi ad aggiornare regolarmente le informazioni fornite accedendo al proprio

Account dall’Applicazione.
● Aver letto le presenti CGU, nonché tutti i documenti connessi e accettarli globalmente al

momento dell’iscrizione.
In caso di dubbio rispetto alle condizioni sopra indicate o di denuncia di terzi tramite la funzione
“segnalazione”, che possa far presumere un eventuale furto di identità o la presenza di
informazioni fittizie o errate, LIBER condurrà prontamente un’indagine.
LIBER si riserva il diritto di sospendere l’Account dell’Utente sospetto e il suo accesso
all’Applicazione, nonché di effettuare i controlli successivi necessari, in particolare richiedendo una
copia di un documento di identità ufficiale.
Nel caso in cui l’Utente non sia in grado di fornire prova della correttezza delle informazioni, o in
caso di comprovata violazione delle presenti CGU, LIBER potrà procedere alla soppressione
dell’Account dell’Utente conformemente alle condizioni descritte al successivo articolo 13.3.
L’Utente si impegna ad avere un unico Account. In caso contrario, LIBER potrà cancellare gli
Account successivi al primo, alle condizioni descritte all’articolo 13.3 del presente documento.

8.2.Obbligo di onestà e lealtà durante l’uso
Per conservare lo status di Membro, è necessario soddisfare tutte le seguenti condizioni:
● Fare dichiarazioni oneste e sincere;
● Pubblicare esclusivamente foto e/o dati nel profilo di titolarità dell’Utente, escludendo foto e/o

informazioni che mostrano terzi o elementi estranei alla persona dell’Utente. LIBER si riserva il
diritto di cancellare a propria discrezione foto e/o profili che non rispettino tali condizioni.

● Non pubblicare informazioni, foto e contenuti delle quali non si ha la titolarità dei diritti o
relative a terzi in assenza di espressa autorizzazione del terzo che dovrà essere provata per
iscritto qualora richiesto da LIBER.

● Non pubblicare sull’Applicazione contenuti di natura pornografica ovvero offensivi del pudore e
della dignità umana.

● Rispettare la riservatezza dei contenuti e dei Messaggi scambiati con altri Utenti all’interno
dell’Applicazione e non divulgare a terzi il contenuto di tali Messaggi.

● Non violare le norme sulla proprietà intellettuale e sui diritti della personalità.



● Non disturbare l’ordine pubblico.
● Non commettere reati di diffamazione e, più in generale, non usare un linguaggio offensivo, in

particolare di carattere razziale o discriminatorio.
● Rispettare le leggi e i regolamenti in vigore.
● Non incitare alla violenza o all’odio razziale o fare apologia del terrorismo, dei crimini di guerra

o dei crimini contro l’umanità.
● Non infrangere le regole del decoro e usare correttezza nei confronti degli altri Utenti.
● Non influire in alcun modo sul normale funzionamento dei Servizi e delle infrastrutture

dell’Applicazione.
● Non modificare, copiare, assemblare, decomporre o tentare di utilizzare i codici fonte, gli

algoritmi e i software dell’Applicazione né quelli dei partner di LIBER per fini diversi da quelli
previsti nelle presenti condizioni generali e in particolare a fini di ingegneria inversa.

● Non usare robot o strumenti diversi da quelli messi a disposizione da LIBER sull’Applicazione
per entrare in contatto con altri Utenti.

● Usare LIBER esclusivamente in qualità differente da un consumatore (così come definito dal
Decreto legislativo, 06 settembre 2005 n. 206).

● Non usare l’Applicazione per organizzare servizi professionali (escort o servizi simili).
● Non sollecitare altri Utenti allo scopo di promuovere prodotti o servizi a pagamento.
● Non rivelare ad altri le proprie credenziali di accesso, in particolare la password e l’indirizzo

e-mail del proprio Account.
● Non pubblicizzare o incitare all’uso di altri servizi, concorrenti o meno, e non commettere atti

di concorrenza sleale.
● Non utilizzare l’Applicazione allo scopo di organizzare adunate o eventi.
● L’Utente si astiene inoltre dal copiare e/o distribuire e/o trasferire dati tecnici relativi

all’Applicazione LIBER identificati sulla rete.
In particolare, per l’uso della funzionalità di comunicazione tramite messaggistica Chat, e in
aggiunta alle regole sopra elencate, gli Utenti si impegnano a rispettare le seguenti condizioni
d’uso:

● Non trasmettere né scambiare contenuti fissi e/o animati offensivi, sessualmente espliciti,
illegali, pericolosi, violenti, molesti, irrispettosi, diffamatori o minacciosi.

● Non utilizzare la funzionalità Chat:
o per fini di giochi in denaro, giochi d’azzardo, lotterie o giochi a concorso;
o per fini di promozione di giochi in denaro, giochi d’azzardo, lotterie o giochi a

concorso;
o per promuovere, incoraggiare o facilitare attività illegali o che violino i diritti di terzi

(a titolo esemplificativo ma non esaustivo: il diritto di proprietà intellettuale e
industriale, il diritto al rispetto della vita privata e i diritti della personalità);

o tentando di aggirare le misure di sicurezza della funzionalità o di utilizzare la
funzionalità per fini diversi da quelli a cui essa è destinata.

● Non utilizzare la funzionalità altrimenti che in maniera interattiva e spontanea, è vietata la
registrazione fissa e/o animata del contenuto della conversazione con qualsiasi supporto.

8.3.Uso personale
L’Utente accetta di utilizzare l’Applicazione esclusivamente per scopi personali e non professionali.
L’Applicazione LIBER non deve essere utilizzata per scopi commerciali, promozionali, elettorali o di
reclutamento. È severamente vietato l’invio di Messaggi per scopi di marketing e/o commerciali



e/o l’invio di newsletter contenenti, a titolo esemplificativo e non esclusivo, indicazioni o
collegamenti ipertestuali a siti o supporti di società di terzi, e in particolare, concorrenti di LIBER.

8.4.Responsabilità dell’Utente
L’Utente è l’unico responsabile delle attività poste essere in essere tramite il suo Account, delle
proprie azioni e dei dati e contenuti che pubblica tramite l’Applicazione.
Qualora, in seguito all’inadempienza di un Utente ai propri obblighi, fosse invocata la responsabilità
di LIBER, l’Utente manleva LIBER da qualsiasi condanna pronunciata a suo carico e derivante da
una violazione della legge o delle presenti CGU da parte dell’Utente.
Le attrezzature (hardware e software) necessarie per l’accesso all’Applicazione e ai relativi servizi,
nonché tutti gli altri costi connessi, tra cui costi di telecomunicazione sono di esclusiva
competenza dell’Utente.
L’Utente può segnalare Utenti o contenuti illeciti, che violino le leggi, i regolamenti o le presenti
CGU, utilizzando gli strumenti di segnalazione forniti dall’Applicazione ai sensi dell’articolo 5.2 e
7.3 delle presenti CGU.

8.5.Foto/Immagini
Le foto pornografiche, offensive del pudore e generalmente contrarie alla morale sono vietate. La
pubblicazione di tali immagini costituisce una colpa grave, che può comportare la sospensione e/o
la risoluzione dell’Account dell’Utente, fatte salve altre sanzioni che possono essere imposte in via
giudiziale.
L’Utente può pubblicare solo le immagini/foto delle quale dispone dei diritti e può liberamente
procedere alla pubblicazione, sollevando, con l’atto della pubblicazione del contenuto, LIBER da
qualsivoglia responsabilità, consapevole che qualora LIBER venisse coinvolta in una richiesta di
risarcimento danni, l’Utente sarà chiamato a tenere indenne LIBER, la quale potrà anche rivalersi
sull’Utente responsabile della pubblicazione.

8.6.Incontri reali
LIBER avverte gli Utenti che desiderano fare incontri “reali”. Spetta esclusivamente agli Utenti
verificare l’identità delle persone con cui organizzano tali incontri. L’organizzazione di incontri
“reali” è indipendente da LIBER. LIBER non può essere in nessun caso ritenuta responsabile di atti e
incidenti, di qualsivoglia natura, commessi o provocati da Membri e/o Utenti (anche non cancellati)
durante eventi che si svolgono in conseguenza dell’uso dell’Applicazione. Al fine di preservare la
tranquillità e la sicurezza dei suoi Utenti, il sistema di messaggistica di LIBER mette a disposizione
la funzione di blocco degli altri Utenti.
Si raccomanda agli Utenti di non divulgare informazioni personali che non compaiono nel profilo
dell’Applicazione - come il numero di telefono, l’indirizzo mail o data di nascita - alle persone con le
quali essi hanno accettato di scambiare Messaggi.

8.7.Gestione dell’Account
L’Utente è tenuto a consultare regolarmente la sua messaggeria e le notifiche con le quali LIBER lo
terrà informato, tra l’altro, sui suoi Servizi e su eventuali modifiche e aggiornamenti apportati. Tali
informazioni possono anche essere inviate via e-mail all’indirizzo di posta elettronica dell’Utente
fornito al momento dell’iscrizione.
L’Utente può accedere ai Servizi del suo Account connettendosi all’Applicazione tramite un login
utilizzando esclusivamente l’indirizzo e-mail e una password confidenziali. L’Utente è l’unico
responsabile delle proprie informazioni di accesso ed è tenuto ad assicurarsi che nessun terzo
possa accedervi.



8.8.Servizi
Le attrezzature (hardware o software) richieste per accedere ai Servizi e tutti gli altri costi correlati,
compresi i costi di telecomunicazione, sono di esclusiva responsabilità dell’Utente. L’Utente è
l’unico responsabile del materiale utilizzato nella fruizione del Servizio.

8.9.Sistemi di Comunicazione
L’Utente non dovrà caricare o altrimenti rendere disponibili tramite il sistema di messaggistica i dati
proprio o di terzi che:
(a) costituiscano una violazione, appropriazione indebita o violazione di qualsiasi diritto di

proprietà intellettuale, diritto di proprietà, diritto di pubblicità, diritti di privacy o qualsiasi
altro diritto legale che protegga dati, informazioni o proprietà immateriali in tutto il mondo,
inclusi, senza limitazione, eventuali diritti d'autore, marchi, marchi di servizio, segreti
commerciali, diritti di brevetto, diritti morali, diritti sui generis su banche dati o diritti
contrattuali;

(b) violino le presenti CGU;
(c) sia illegale o violi qualsiasi legge, norma applicabile, promuova attività illegali o

contribuisca alla creazione di armi, materiali illegali o sia altrimenti illegale in qualsiasi
modo;

(d) contenga virus software o qualsiasi altro codice, file o programma informatico progettato
per interrompere, distruggere, limitare la funzionalità di qualsiasi software o hardware o
apparecchiatura di telecomunicazione; (e) interferisca o interrompa il Servizio o i server o le
reti connesse al Servizio;

(e) costituiscano informazioni sanitarie o comunque siano da considerarsi categorie particolari
di dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679 o a qualsiasi regolamento, norma o
standard emanato ai sensi dello stesso;

(f) sia in qualsiasi modo dannoso per i minori, compreso a titolo esemplificativo contenuto
pornografico e/o pedopornografico;

(g) costituisca pubblicità non richiesta o non autorizzata, materiale promozionale, posta
indesiderata, spam, catene di Sant'Antonio, schemi piramidali o qualsiasi altra forma di
messaggi duplicati o non richiesti, sia commerciali che di altro tipo;

(h) fa sì che LIBER violi qualsiasi legge, norma o regolamento applicabile, compresi quelli
relativi all'esportazione di dati tecnici.

LIBER si riserva il diritto, ma non ha alcun obbligo, di rivedere i dati dell’Utente, indagare su
qualsiasi reclamo relativo ai dati dell’Utente intraprendere le azioni appropriate contro l’Utente a
sua esclusiva discrezione se questi sono in violazione delle presenti CGU o qualsiasi altra norma,
standard o regolamento e possano determinare una responsabilità per LIBER. Tali azioni possono
includere la rimozione o la modifica dei dati dell’Utente, l'esercizio di qualsiasi indennizzo e diritto
di risoluzione contenuti nel presente documento e la segnalazione di tali dati dell’Utente alle
autorità preposte all'applicazione della legge.

9. Servizi a pagamento
9.1.Acquisto Abbonamenti LIBER

Per accedere alle funzionalità dell’Applicazione potrebbe essere richiesto agli Utenti di
sottoscrivere un abbonamento della durata indicata nella schermata di acquisto e per l’importo ivi
indicato. Per sottoscrivere l’Abbonamento è necessario seguire le fasi tecniche predisposte
all’interno dell’Applicazione e connesse ai relativi Store. Per garantire un’informazione completa e



aggiornata, l’Utente è tenuto a consultare le condizioni generali dei negozi. Esse sono accessibili in
particolare tramite i link qui sotto:

● App Store: https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/it/terms.html
● Play Store:

https://payments.google.com/payments/apis-secure/u/0/get_legal_document?ldo=0&ldt=a
ndroidbuyertos&ldr=IT&ldl=und

Si rende espressamente noto all’Utente che la sottoscrizione di un abbonamento comporta
l’obbligo del relativo pagamento.
LIBER è libera di modificare la politica degli abbonamenti in ogni momento. Eventuali variazioni in
relazione agli importi e ai servizi compresi, saranno validi dal successivo rinnovo.
LIBER è libera di attivare specifiche promozioni anche per singole categorie Utenti.

9.2.Modalità di pagamento
Il pagamento può essere dovuto alla stipula del contratto per l’intero periodo di abbonamento a
LIBER.
Le condizioni economico-finanziarie del contratto di abbonamento stipulato tramite l’Applicazione
sono quelle del negozio pertinente (App Store per i dispositivi con sistema operativo iOS e Play
Store per i dispositivi con sistema operativo Android).
Di seguito le principali condizioni del contratto di abbonamento stipulato tramite l’Applicazione:

● Pagamento integrale contestualmente all’ordine: l’importo dell’abbonamento deve essere
pagato integralmente all’atto della conclusione del contratto.

● Rinnovo automatico: decorso ogni periodo di abbonamento, il contratto si rinnova
automaticamente in base alla durata inizialmente concordata, a meno che l’Utente receda
dall’abbonamento secondo i termini e le modalità previste dai rispettivi Store.

● Annullamento dell’abbonamento: L’Utente può annullare l’abbonamento in qualsiasi
momento recandosi nelle impostazioni del suo account nel negozio e disattivando l’opzione
di rinnovo automatico.

A seconda del dispositivo dell’Utente, il pagamento è trattato e gestito da Apple App Store o
Google Play Store.
LIBER non ha alcun controllo sul pagamento, sul cambio di valuta o sul trasferimento dei fondi, né
su eventuali costi inerenti a tali transazioni. Apple App Store e Google Play Store sono gli unici
responsabili delle transazioni di pagamento e delle modalità di queste ultime.
Di conseguenza, LIBER non ha la possibilità di rimborsare gli acquisti effettuati. Qualsiasi richiesta
relativa al pagamento deve essere indirizzata allo Store su cui è stato effettuato l’acquisto.
LIBER non raccoglie alcun dato bancario. I dati bancari sono raccolti ed elaborati direttamente da
Apple o Google e rimangono al di fuori del controllo di LIBER.

9.2.1. Sicurezza nei pagamenti
I pagamenti sono effettuati in modo sicuro secondo le modalità previste e applicate dall’App Store
di Apple e dal Google Play Store per Android. L’App Store di Apple e il Google Play Store per Android
sono gli unici responsabili delle modalità e delle procedure di pagamento nelle quali LIBER non
intende intervenire, nel rispetto delle condizioni imposte dalle piattaforme.

9.3.Durata del contratto e rinnovo dell’Abbonamento a LIBER
Il contratto per l’utilizzo dell’Applicazione di LIBER è vincolante tra le parti a partire dalla stipula e
per tutto il periodo dell’abbonamento scelto.
Gli abbonamenti vengono rinnovati automaticamente a meno che l’Utente non eserciti il diritto di
recesso presso Apple App Store o Google Play Store, che dispongono di un’apposita funzione per
terminare gli abbonamenti contratti con i fornitori di applicazioni. Nel rispetto dei tempi tecnici



necessari dalla ricezione del pagamento effettuato automaticamente sullo Store, LIBER
convaliderà l’acquisto dell’Utente e aggiornerà l’Account dando accesso alle funzionalità
dell’Applicazione previste dall’Abbonamento ossia per gli Utenti per la durata corrispondente
all’importo incassato.
Se non si desidera disporre dell’opzione “abbonamento rinnovabile per impostazione predefinita”, è
possibile disattivarla semplicemente utilizzando le funzioni disponibili sugli Store (Apple App Store
e Google Play Store).

9.4.Diritto di recesso
Il diritto di recesso, se applicabile, deve essere esercitato direttamente presso App Store o Google
Play. Pertanto, quando un Utente decide di esercitare il proprio diritto di recesso, deve notificarlo ad
Apple App Store o Google Play Store, a seconda del dispositivo utilizzato per l’acquisto:
Per Play Store: seguire le istruzioni al seguente link per accedere alle condizioni e alle modalità di
esercizio del diritto di recesso presso Google Play e al modulo di recesso:
https://support.google.com/googleplay/answer/7205930
Per ulteriori informazioni, è possibile contattare l’assistenza di Google Play Store, le cui
informazioni di contatto sono disponibili al seguente link:
https://support.google.com/store/answer/6178715
Per App Store è possibile visualizzare le modalità, la modulistica e le condizioni ai seguenti link:
https://www.apple.com/it/legal/internet-services/itunes/it/terms.html
https://support.apple.com/it-it/HT202039

9.5.Risoluzione anticipata del contratto da parte dell’Utente o di LIBER
In caso di violazione delle presenti CGU o di una norma di legge o regolamento da parte dell’Utente,
LIBER ha il diritto di risolvere il contratto, immediatamente e senza pregiudizio. LIBER non è
obbligata a fornire all’Utente alcuna giustificazione relativa alla sua decisione di recesso.
In ogni caso, l’Utente non riceverà alcun rimborso dell’Abbonamento LIBER.

10. Comunicazione con l’Utente
10.1. Notifiche push

L’Utente potrà ricevere tramite l’Applicazione notifiche push volte a informarlo su eventi importanti
tra cui, a titolo esemplificativo e non esclusivo:

● per i messaggi ricevuti;
● per i like ricevuti;
● per i tag nelle storie pubblicate da altri Membri;
● per i nuovi follower.

L’Utente può modificare sul proprio Account le preferenze per le notifiche push.

11. Proprietà intellettuale
11.1. Prerogative ai sensi del diritto d’autore

Le opere originali proposte da LIBER sono di proprietà esclusiva di LIBER. LIBER è proprietaria di
tutti i diritti ad esse relativi. Qualsiasi rappresentazione e/o riproduzione e/o diffusione e/o
sfruttamento parziale o totale dei contenuti e dei servizi offerti dall’Applicazione quali i software, le
animazioni, i testi, le foto, i video, la grafica e più in generale la struttura con qualsiasi mezzo, in
qualsiasi forma, su qualsiasi supporto e tramite qualsivoglia media, è formalmente vietato senza



l’esplicito permesso scritto di LIBER ed è passibile di azione giudiziaria. Tali opere originali sono
protette, per tutto il mondo.

11.2. Licenza
LIBER detiene il complesso dei diritti di proprietà intellettuale e i relativi diritti d’uso
dell’Applicazione e dei Servizi per il tramite forniti. Nell’ambito e ai soli fini del normale utilizzo del
dell’Applicazione nel rispetto delle presenti CGU, LIBER concede all’Utente un diritto temporaneo di
riproduzione dell’Applicazione e dei connessi servizi. Tale diritto di riproduzione comprende il
diritto di caricare, visualizzare ed eseguire i Software. I diritti che non sono espressamente
concessi all’Utente sono riservati a LIBER. Il diritto d’uso dell’Applicazione concesso da LIBER
all’Utente è non esclusivo e non trasferibile ed è riservato ad un uso privato, personale e non
commerciale, in tutto il mondo, nell’ambito e per la durata della registrazione ai Servizi.

11.3. Contenuti diffusi dall’Utente
I diritti d’uso concessi da LIBER all’Utente sono riservati all’uso privato e personale. Qualsiasi altro
utilizzo da parte dell’Utente è vietato senza l’espressa autorizzazione scritta di LIBER.
L’Utente concede a LIBER e ai suoi partner, tramite l’Applicazione, una licenza gratuita, non
esclusiva, trasferibile, perpetua e valida per tutto il mondo, per l’uso, la riproduzione, la
rappresentazione, la modifica, la traduzione in tutto o in parte, di qualsiasi diritto di proprietà
intellettuale e di personalità (compresi i diritti di immagine, nome e voce) che egli/ella può fornire a
LIBER tramite l’Applicazione allo scopo non esclusivo di sostenere le sue azioni di comunicazione
presso altri Utenti. Tale licenza sarà sfruttata da LIBER nei limiti del rispetto del diritto all’immagine,
degli attributi della personalità, del diritto al rispetto della privacy, della protezione dei dati
personali dell’utente, senza snaturare l’autenticità del profilo dell’Utente e conformemente al suo
profilo. La suddetta licenza autorizza LIBER a rendere tali elementi compatibili con le sue
prestazioni tecniche e con i formati dei supporti interessati. I suddetti diritti sono concessi per
tutto il mondo per la durata delle presenti CGU tra l’Utente e LIBER. L’Utente rimane proprietario dei
contenuti e dei dati personali che fornisce.
L’Utente manleva LIBER da ogni azione legale, appello o condanna pronunciata nei suoi confronti
derivante dalla violazione da parte dell’Utente di qualsiasi diritto di proprietà intellettuale o di
personalità di terzi. L’Utente manleva LIBER da qualsiasi reclamo o danno come, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, le richieste di risarcimento che potrebbero derivarne.

11.4. Divieti
È vietato vendere, affittare, prestare, distribuire o concedere in sublicenza l’Applicazione e/o i
Servizi in tutto o in parte o trasferire qualsiasi diritto su tutta o parte dell’Applicazione. È vietato
copiare, modificare, alterare in altro modo l’Applicazione, in tutto o in parte, per creare opere
derivate dall’Applicazione o per integrare in tutto o in parte l’Applicazione in altre opere in qualsiasi
forma.
È vietato trasferire tutto o parte dell’Applicazione per l’uso con un altro servizio o copiare,
modificare o in altro modo alterare l’Applicazione in tutto o in parte, creare opere derivate dal
Software o eseguire operazioni di reverse engineering o decompilare l’Applicazione in tutto o in
parte, salvo nei limiti consentiti dalla legge. Al fine di mantenere aggiornata l’Applicazione, LIBER
può offrire aggiornamenti automatici o manuali in qualsiasi momento e senza preavviso.

11.5. Diritto sulle Banche Dati
Il database relativo all’Applicazione è di proprietà esclusiva di LIBER che detiene tutti i diritti di
proprietà intellettuale ad esso connessi.



È vietato estrarre, mediante trasferimento permanente o temporaneo, la totalità o una parte
qualitativamente o quantitativamente sostanziale dei contenuti dell’Applicazione su un altro
supporto, con qualunque mezzo e in qualunque forma.
È inoltre vietato riutilizzare, mettendola a disposizione del pubblico, la totalità o una parte
qualitativamente o quantitativamente sostanziale dei contenuti dell’Applicazione in qualunque
forma.
Infine, è vietato estrarre o riutilizzare ripetutamente e sistematicamente parti dell’Applicazione che
non sono sostanziali, qualitativamente o quantitativamente, laddove tali operazioni superino
manifestamente le normali condizioni di utilizzo dell’Applicazione.

12. Contraffazione, concorrenza sleale e parassitismo
È formalmente vietato concepire un prodotto simile all’Applicazione o crearne una forma derivata
e, più in generale, rendersi colpevole di parassitismo, atti di imitazione, denigrazione o di qualsiasi
altro atto costituente concorrenza sleale o contraffazione. In tali casi, LIBER si riserva il diritto di
contattare l’Utente per ottenere il risarcimento completo dei danni causati dallo stesso.
Inoltre, l’Utente può incorrere in pesanti sanzioni legali se riesce o tenta di concedere in licenza o
sublicenziare, vendere, rivendere, trasferire, cedere, distribuire o altrimenti sfruttare
commercialmente o mettere a disposizione di terzi in qualsivoglia modo i Servizi dell’Applicazione.

13. Fine del contratto
13.1. Disinstallazione dell’Applicazione da parte dell’Utente

L’Utente può disinstallare l’Applicazione dal suo cellulare in qualsiasi momento senza preavviso. A
seguito della disinstallazione, l’Utente non sarà più in grado di accedere all’Applicazione a meno
che non effettui nuovamente il download.

● La disinstallazione dell'applicazione non comporta la cancellazione dell'account dell’Utente.
Si raccomanda pertanto di cancellare il proprio account dall'Applicazione prima di
disinstallarla.

● In caso di nuovo download dell’Applicazione entro un anno dalla sua disinstallazione, i dati
conservati potranno essere riutilizzati dall’Account dell’Utente e il profilo sarà nuovamente
attivo.

13.2. Eliminazione dell’Account da parte dell’Utente
L’Utente può decidere di eliminare definitivamente il suo Account in qualsiasi momento e senza
preavviso, mediante una delle seguenti alternative:

● Eliminandolo dall’applicazione, seguendo l’iter Profilo Personale > Impostazioni > Elimina
account.

● Inviando un’e-mail a LIBER all’indirizzo e-mail comunicato all’articolo 18 delle presenti CGU.
In caso di abbonamento a pagamento è necessario interrompere il rinnovo ovvero annullare
l’abbonamento contattando Apple App Store o Google Play Store seguendo le istruzioni sul
seguente link:
iOS: https://support.apple.com/it-it/HT202039
Android: https://support.google.com/googleplay/answer/7018481?hl=it
Se l’Utente desidera utilizzare nuovamente l’Applicazione dopo aver soppresso il proprio Account, è
obbligato ad iscriversi nuovamente.
Con l’eliminazione dell’Account:

● Il profilo dell’Utente è reso invisibile agli altri Utenti;
● Le chat con gli Utenti ancora iscritti sono cancellate;

https://support.apple.com/it-it/HT202039
https://support.google.com/googleplay/answer/7018481?hl=it


● I dati dell’Utente saranno cancellati a decorrere dalla data di Eliminazione dell’Account,
conformemente agli obblighi legali che incombono a LIBER e secondo le modalità indicate
nella App Privacy Policy.

L’Utente non sarà in grado di riattivare il suo precedente Account.

13.3. Sospensione/Eliminazione dell’Account da parte di LIBER in caso di
violazione delle CGU da parte di un Utente

In caso di violazione delle presenti CGU da parte di un Utente, LIBER si riserva il diritto di
sospendere, ed eventualmente di eliminare l’Account dell’Utente.
LIBER può sospendere l’Account dell’Utente per il periodo necessario allo svolgimento dei controlli
necessari da parte di LIBER, a cui seguirà avviso, ai sensi dell’articolo 7.3 delle presenti CGU o in
caso di presunta violazione delle CGU.
L’Utente è invitato a contattare il servizio clienti LIBER via e-mail per ottenere ulteriori informazioni
sui motivi della sospensione dell’Account, per fare osservazioni e/o provare la riparazione della
violazione.
Se entro 30 (trenta) giorni dalla notifica della sospensione dell’Account, l’Utente non ha contattato
LIBER o se gli elementi forniti dall’Utente a LIBER non hanno consentito la riparazione della
violazione, LIBER si riserva il diritto di notificare all’Utente l’Eliminazione dell’Account tramite
e-mail.
Con la risoluzione dell’Account:

● Il profilo dell’Utente è reso invisibile agli altri Utenti.
● L’account sarà cancellato in modo permanente, senza possibilità di rimborso. Ferma

restando la conservazione dei dati per le ordinarie procedure di tutela della posizione
giuridica di LIBER.

L’Utente non potrà riaprire un Account per almeno 1 (uno) anno dalla notifica dell’Eliminazione
dell’Account.

13.4. Disattivazione degli account inattivi da parte di LIBER
LIBER elimina gli account inattivi come di seguito definiti.
Un Account è considerato inattivo se, per un periodo continuativo di almeno 1 (uno) anno, sono
soddisfatti i seguenti due criteri cumulativi:

● L’Applicazione dell’Utente non ha stabilito contatti con i server LIBER;
● L’Utente non ha utilizzato l’Applicazione.

In ogni caso, l’Account di un Utente con Abbonamento attivo non viene considerato inattivo fino al
termine del periodo per il quale ha effettuato il pagamento.
L’Utente sarà informato via e-mail, all’indirizzo comunicato sull’Applicazione, della disattivazione
del suo Account con un preavviso di 8 giorni.
L’Utente può, in qualsiasi momento durante il periodo di preavviso, riattivare il suo Account, con
effetto sospensivo della procedura di disattivazione. L’intero contenuto del profilo sarà quindi
conservato dall’Utente.
Alla scadenza del termine di avviso, e in assenza di azione da parte dell’Utente, l’Account potrà
essere automaticamente eliminato da LIBER.
Con l’eliminazione dell’Account:

● Il profilo dell’Utente è reso invisibile agli altri Utenti;
● Le chat con gli Utenti ancora iscritti sono cancellate;
● I dati dell’Utente saranno conservati per un anno a decorrere dalla data di soppressione

dell’Account, conformemente agli obblighi legali che incombono a LIBER e secondo le



modalità presentate dalla Informativa sulla Privacy, e cancellati o resi anonimi
definitivamente alla fine di tale termine.

● L’Abbonamento verrà cancellato al termine di sottoscrizione senza possibilità di rimborso
per interruzione anticipata.

L’Utente non potrà riattivare né richiedere la riattivazione del suo precedente Account.

14. Terze Parti
LIBER eroga i servizi e le funzionalità disponibili sull’Applicazione anche tramite Terze Parti.
L’elenco aggiornato è presente nella Lista Terze Parti.

15. Termini aggiuntivi che si applicano in base allo store
utilizzato per scaricare l’Applicazione
15.1. App Store di Apple

Questa sezione contiene termini aggiuntivi che si applicano all'Utente se ha scaricato la nostra
applicazione dall'App Store di Apple.
Per quanto riguarda il rapporto tra LIBER e Apple, la responsabilità della nostra applicazione è
ripartita come segue:

● Le presenti CGU sono tra l’Utente e LIBER. Queste CGU non sono tra l’Utente e Apple.
● LIBER, non Apple, è l'unica responsabile dell’Applicazione. Le responsabilità di LIBER e gli

obblighi nei tuoi confronti sono disciplinati in queste CGU.
● Apple non ha alcun obbligo di fornire alcun servizio di manutenzione o supporto per la

nostra app.
● LIBER, non Apple, è responsabile di qualsiasi garanzia sul prodotto in relazione alla nostra

applicazione.
● Se l’Applicazione non è conforme a qualsiasi garanzia applicabile, potete notificarlo ad

Apple, e - se avete pagato un importo – Apple vi rimborserà tale prezzo di acquisto. Apple
non ha altri obblighi di garanzia rispetto alla nostra applicazione. Qualsiasi altro reclamo
che potreste avere in relazione alla nostra applicazione è di nostra esclusiva responsabilità
(e non di Apple) e sarà determinato in accordo con la legge applicabile e con queste CGU.

● LIBER, e non Apple, è responsabile della gestione di qualsiasi reclamo da parte vostra o di
terzi in relazione alla nostra applicazione, o al vostro uso o possesso dell’Applicazione.
Questo include: (i) reclami relativi alla responsabilità del prodotto; (ii) qualsiasi reclamo che
la nostra applicazione non sia conforme a qualsiasi requisito legale o regolamentare
applicabile; e (iii) qualsiasi reclamo derivante dalla protezione dei consumatori, dalla
privacy o da leggi simili.

● Se una terza parte sostiene che la nostra applicazione, o il vostro uso o possesso della
nostra applicazione, viola i diritti di proprietà intellettuale di tale terza parte, noi, e non
Apple, saremo gli unici responsabili per l'indagine, la difesa, la risoluzione e/o l'estinzione di
tale reclamo.

Se avete scaricato la nostra applicazione dall'App Store di Apple, dichiarate e garantite inoltre che:
(i) non vi trovate in un paese che è soggetto a un embargo del governo degli Stati Uniti o che è
stato designato dal governo degli Stati Uniti come un paese che "sostiene il terrorismo"; e
(ii) non siete elencati in nessuna lista del governo degli Stati Uniti di parti proibite o limitate.
Dovete rispettare i termini applicabili di terzi quando usate l’Applicazione (per esempio, non dovete
violare i termini del vostro servizio dati quando usate la nostra applicazione).



Dovete usare la nostra applicazione in conformità con le presenti CGU e gli attuali Termini di
Servizio dell'App Store di Apple.
Userete l’Applicazione solo su un dispositivo a marchio Apple.
Apple e le sue consociate sono beneficiari terzi delle presenti CGU. Apple e le sue consociate
possono far valere le presenti CGU. Non è necessario ottenere il consenso di Apple, di qualsiasi
consociata Apple o di qualsiasi altra persona che non sia parte delle presenti CGU per recedere,
modificare, sospendere, applicare o terminare le presenti CGU, o per cedere o trasferire qualsiasi
diritto o obbligo, o per concedere qualsiasi rinuncia ai sensi delle presenti CGU.

15.2. Google Play Store
Questa sezione contiene termini aggiuntivi che si applicano a voi se avete scaricato la nostra
applicazione da Google Play.
Per quanto riguarda il rapporto tra LIBER e Google, la responsabilità della nostra app è ripartita
come segue:

● Le presenti CGU sono tra l’Utente e LIBER. Le presenti CGU non sono tra l’Utente e Google.
● LIBER, non Google, è l'unico responsabile della nostra app, del suo contenuto e del nostro

Servizio. Le nostre responsabilità e gli obblighi nei tuoi confronti sono spiegati nelle altre
sezioni di queste CGU. Google non ha alcun obbligo o responsabilità nei tuoi confronti in
relazione alla nostra applicazione o a questi Termini e Condizioni Generali d'Uso.

● L'Utente dovrebbe contattare noi, e non Google, in caso di problemi durante l'uso della
nostra applicazione, o se vuole farci sapere di eventuali errori o problemi di prestazioni della
nostra applicazione.

Se avete scaricato la nostra applicazione da Google Play, dovete anche utilizzare la nostra
applicazione in conformità con gli attuali Termini di servizio di Android Market ai quali si rinvia.
Google è un terzo beneficiario delle presenti Condizioni. Google può far valere le presenti CGU.

16. Clausola di riservatezza
Né LIBER né gli Utenti sono autorizzati a divulgare informazioni circa eventuali controversie relative
al contratto e ciascuna delle parti si impegna a rispettare una clausola di riservatezza che la
obbliga a preferire una trattativa riservata in caso di controversia.

17. Legge applicabile e risoluzione delle controversie
17.1. Legge applicabile

Le presenti CGU sono soggette al diritto sostanziale italiano, fatte salve le norme di conflitto di
leggi.
È espressamente esclusa l’applicazione della Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti di
compravendita internazionale di merci. In qualità di consumatore con residenza abituale
nell’Unione europea, potresti beneficiare delle tutele aggiuntive previste dalle norme imperative del
tuo Paese di residenza.

17.2. Risoluzione delle controversie
In caso di controversia, l’Utente si impegna a contattare direttamente LIBER per iscritto (via e-mail
o per posta, all’indirizzo e-mail fornito all’articolo 18 delle presenti CGU) per cercare di risolvere
amichevolmente la detta controversia prima di ogni altra azione giudiziale o stragiudiziale.
In caso di insuccesso, l’Utente può scegliere di ricorrere gratuitamente alla mediazione,
presentando reclamo sulla piattaforma di risoluzione delle controversie della Commissione
europea, accessibile online al seguente indirizzo: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

http://ec.europa.eu/consumers/odr/


Le contestazioni e le controversie relative alla costituzione, all’interpretazione, all’esecuzione o alla
terminazione delle presenti CGU che non possano essere risolte amichevolmente saranno
sottoposte alla giurisdizione esclusiva del Tribunale di Pisa. In qualità di consumatore puoi
decidere di agire anche nel tribunale competente in base alla tua residenza.

18. Contatto
LIBER può essere contattata via e-mail al seguente indirizzo: hello@liber-app.com.

19. Miscellanea
19.1. Autonomia delle clausole

Se una delle clausole delle presenti CGU è dichiarata nulla o inapplicabile per effetto di una legge,
di un regolamento o di una decisione emessi da una giurisdizione competente, solo detta clausola
sarà respinta mentre le altre clausole resteranno valide, salvo se ciò comporta uno snaturamento
delle presenti CGU o uno squilibrio significativo degli obblighi incombenti alle parti.

19.2. Conflitto tra norme
Le presenti CGU definiscono le principali regole di utilizzo dell’Applicazione. Esse sono completate
ed integrate da politiche aggiuntive – la Politica di trattamento dei dati personali (“Informativa sulla
Privacy”) e le Regole per la Waiting List (4.2.2) –, volte a guidare ulteriormente l’Utente nella
gestione dell’Applicazione.
Nell’eventualità di un conflitto tra le diverse politiche, generante una mancanza di accessibilità,
intelligibilità e/o prevedibilità delle norme, le presenti CGU hanno priorità sulla Informativa sulla
Privacy e sulle Regole Waiting List.

19.3. Applicazione ed entrata in vigore
Ogni nuova versione delle CGU sarà immediatamente applicabile agli Utenti ovvero dalla diversa
data specificata nella CGU modificate.

20. Data di entrata in vigore
Le presenti CGU sono state aggiornate in data 22/07/2022.

mailto:hello@liber-app.com

